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Presentación: 

Las propuestas de mejora son una alternativa eficiente de solución en los 

procesos de mejoramiento de la calidad. Permiten localizar y proyectar acciones 

que promuevan el progreso continuo y la alta calidad. Una de estas 

herramientas es sin duda la aplicación de una matriz DOFA, la cual evidencia 

características internas y externas, que analizadas adecuadamente brindan 

alternativas de mejora importantes en estos procesos. 

La valoración de aspectos o características internas y externas hace que 

se aprecie en detalle un diagnóstico acertado sobre una situación, fundada en 

un objetivo determinado. La identificación de las características internas, y la 

anticipación de los factores externos conllevarán a establecer estrategias de 

mejoramiento en procura de alcanzar estos objetivos propuestos. 

 

 
Figura 1. DOFA 

 
Objetivo: 

La razón que nos compete en la realización de un análisis DOFA, es el 

formular un diagnóstico del Programa de Interpretación Musical, que nos 

permita identificar fortalezas y debilidades del mismo; y anticipar amenazas y 

oportunidades, para que en conjunto se generen estrategias claras para 

proponer un plan de mejoramiento.  
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Procedimiento: 

Se genera una matriz por cada elemento o componente que se considere 

de importancia, y se procede con la formulación de factores positivos que se 

deben aprovechar y potenciar, factores negativos internos, riesgos que puedan 

desviar los resultados esperados, y oportunidades de mejora que ofrece el 

entorno. 

 

Tabla 1. Matriz DOFA 

Componente 
Fortaleza 
 

Debilidad 

Oportunidad  
 

Estrategia FO: Estrategia DO: 

Amenaza  
 

Estrategia FA: Estrategia DA: 

Estrategia de mejora  
 

Fuente: Coordinación de Procesos de acreditación. 

La aplicación de esta matriz DOFA, dio como resultado una serie de 

estrategias de mejora que serán analizadas e incorporadas como plan de 

mejoramiento. Esta matriz fue diseñada bajo componentes señalados en el 

proceso de acreditación anterior, los cuales fueron atendidos por cada 

dependencia en favor del mejoramiento continuo del programa de 

Interpretación Musical.  

Esta matriz fue diseñada por el Comité de Acreditación1 y socializada en 

el Consejo de Facultad para su aprobación. Posteriormente fue llevada a las 

Áreas para que fuera nutrida por los diferentes elementos que cada grupo 

consideraba importante, y proceder con la recolección de información a cada 

departamento involucrado en el proceso. De esta manera, los mecanismos de 

participación fueron articulados a todos los estamentos y dependencias 

administrativas. 

 
Tabla 2. Plan de Mejoramiento 

                                                           
1 Comité creado por la Decanatura para la conceptualización, recolección de información y 

redacción del informe de autoevaluación. 
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DESCRIPCIÓN DEL 

PROBLEMA - 
OPORTUNIDAD DE 

MEJORA 

ESTRATEGIA DE 
MEJORA 

SOLUCIONES 
PROPUESTAS 

La naturaleza del 
CAMV, y su proyecto de 

formación musical 
artística 

Evidenciar ante las 

políticas de estado un 
proyecto de formación 

continua único en el 
país, con el que se 
garanticen espacios y 

presupuestos suficientes 
para la sostenibilidad del 
proyecto 

Establecimiento de 

políticas de estado que 
fortalezcan el proyecto 
Conservatorio, sus 

espacios y presupuesto 

El sentido de 
pertenencia de 

directivos, profesores y 
estudiantes 

Gestionar rubros y 
generar políticas de 
estímulos y de 

contratación que 
fortalezcan el sentido de 
pertenencia 

Fortalecimiento de 
programa de estímulos y 

capacitación docente 
Mejoramiento de 
condiciones laborales 

para docentes 
contratistas 

Participación de 
egresados en diferentes 

contextos nacionales e 
internacionales 

Con la creación de 

capacitaciones 
permanentes y la visita 

de músicos e intérpretes 
de renombre 
internacional, se logra 

un compartir de saberes 
permanente que 

beneficia a toda la 
comunidad entre los 
cuales están incluidos 

los egresados 

A través de eventos como 

los concursos de solistas 
y convocatorias para 
ciclos de conciertos se 

permite una mejora 
constante en los 
currículos y un espacio 

de fogueo, exposición y 
actualización adecuado a 

las necesidades del 
medio 

Incidencia en la vida 
cultural local y regional 

Fortalecer los programas 

de conciertos desde la 
inclusión de medidas 

presupuestales, y desde 
la generación de 
programas atractivos que 

atraigan nuevos públicos 

Estimulación y apoyo a 
proyectos de formación 

de público 
Ampliación de espacios 

académicos en pro de la 
cultura local y regional 
Establecimiento de 

proyectos culturales 
interdisciplinarios 

Equipo de profesores 

Mejorar las condiciones 
laborales y de 
contratación, y generar 

procesos continuos de 

Aplicación de escalafón 
docente y gestión de 
recurso permanente para 

su sostenibilidad 
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formación docente. 

Incluir en los diferentes 
convenios inter-
institucionales procesos 

de intercambio 
académico que nutran la 

labor educativa 

Fortalecimiento de 

recursos financieros para 
la formación docentes, y 
como apoyo a 

intercambios académicos 
y de movilidad  

 

Espacios académicos e 
institucionales 

Impulsar y fortalecer el 
proceso de gestión del 

proyecto de la Manzana 
de Bellas Artes, con la 

finalidad de re-distribuir 
y optimizar los espacios, 
articulando las actuales 

prácticas académicas 
con las necesidades 
institucionales 

Adquisición de nuevos 
predios dentro del 
proyecto Manzana de 

Bellas Artes 
Optimización de los 

espacios para actividades 
particulares del 
programa (salas de 

ensayos) 

Estructura 
organizacional del 

programa (Decano, 
consejo de facultad, 
personal de apoyo) 

Fortalecer la estructura 
organizacional del 

Conservatorio y blindar 
sus procesos frente a los 
cambios de gobierno, y 

desde la vinculación de 
los estamentos 

académicos 

Estimulación 
permanente a docentes y 
estudiantes, en pro de la 

participación activa en 
torno a las estructuras 
organizacionales del 

programa 

Procesos de 

investigación formativa 
y profesional 

Consolidar las políticas 
institucionales garantes 

de los procesos 
investigativos, que 
promuevan una mayor 

participación en 
convocatorias de 
investigación y un 

desarrollo de productos 
investigativos 

competitivos 

Fortalecimiento de la 
Política de 

Investigaciones de Bellas 
Artes  
Establecimiento de un 

docente con funciones de 
coordinador de 

investigaciones para el 
Conservatorio 
Fortalecimiento y apoyo 

de participación en 
eventos a los semilleros 
de investigación: Ars 

Vitam y SIMPAS 
Categorización de los 

grupos de Investigación 
Ars Vitam y GIMPAS en 
Colciencias 

Recursos que financien 
la educación musical 

Gestionar la inclusión de 
recursos de orden 

El rector de Bellas Artes 
hace parte del comité 
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artística del 

Conservatorio 

nacional y establecerlos 

como políticas de estado, 
permitiendo así el 
fortalecimiento del 

músculo financiero y el 
subsidio de la educación 

superior en artes 

central de la REDTTU, 

con quien busca la 
asignación de recursos 
de funcionamiento del 

Presupuesto General de 
la Nación. Con la 

creación de la mesa y el 
trabajo conjunto con el 
Ministerio de Educación 

Nacional, se crea una 
propuesta de 

financiamiento para las 
IES que conforman la 
REDTTU, propuesta que 

fue aceptada por el 
Gobierno Nacional, y se 
incluyó en el artículo 108 

del proyecto del Plan 
Nacional de Desarrollo 

(2018 - 2020) 

Escalafón docente 

Gestionar recursos de 
orden nacional que 

permitan implementar el 
escalafón docente, donde 

la acreditación de alta 
calidad es un estandarte 
importante para 

evidenciar formación de 
alta calidad en la 
Institución. 

Aplicación y 

establecimiento del 
escalafón docente, con 

recursos que garanticen 
la permanencia 

Dotación instrumentos 
musicales y equipos de 

enseñanza 

Participar de las 
diferentes convocatorias 

de regalías para la 
renovación de 
instrumentos y equipos 

de enseñanza, y 
gestionar estrategias de 
donación, intervención y 

mantenimiento de 
instrumentos musicales 

y del material de apoyo a 
la docencia 

Adecuación de aulas y 
espacios académicos con 

equipos audiovisuales de 
apoyo a la docencia 
Generación de políticas 

de mantenimiento y 
renovación de 
instrumentos musicales 

Fortalecimiento de la 
plataforma virtual 

institucional, y de la 
conectividad  

Servicios de biblioteca 

Establecer mecanismos 

de atención extendida, y 
la ampliación de horarios 

Suscripción a bibliotecas 

digitales y bases de datos 
académicas 
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de servicio, y a su vez 

implementar 
mecanismos de control 
de ingreso de usuarios. 

Continuar con el 
proyecto de la manzana 

de Bellas Artes, y 
garantizar la ampliación 
de espacios físicos que 

permitan la recepción de 
material bibliográfico que 

llega por donaciones y 
por compra de nuevas 
colecciones 

Mejoramiento del 

sistema de catalogación 
de la biblioteca 
Fortalecimiento y 

ampliación de convenios 
con otros centros de 

documentación 
Mejoramiento de la 
planta física de la 

biblioteca que garantice 
la conservación del 

material físico 

Características 

pedagógicas 
estructurales y 
metodológicas del 

pensum académico 

Fortalecer los procesos 
ya implementados en la 
estructura y el pensum 

establecido a través de la 
incorporación de 

novedades 
metodológicas, y 
establecer proyectos de 

actualización de los 
programas a las actuales 

demandas, en beneficio 
de un pensum integral 
atractivo y competitivo 

Implementación de 

programas de 
mejoramiento continuo 

al pensum 
Aplicación de estrategias 
innovadoras de apoyo a 

la docencia (nuevas 
metódicas, nuevas 

tecnologías)  

Repertorios y material 
de estudio 

Aplicar estrategias de 
gestión y asignación 
presupuestal, que 

garanticen la 
conservación y posible 

ampliación de los 
convenios existentes. 
Avanzar en los procesos 

de auditoría y 
sistematización del 
material bibliográfico y 

promover su 
conservación a través del 

acondicionamiento 
ambiental. 

Suscripción a las 
bibliotecas digitales y 

bases de datos 
académicas 
Motivación y unificación 

de criterios para la 
inclusión de nuevos 
repertorios y material de 

estudio 

Actividades artísticas 

que promueve el 
programa 

Propender por una oferta 

artística y cultural 
atrayente a nuevos 

Inclusión de repertorios 

no académicos 
(populares y comerciales) 
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públicos, que ayuden a 

fortalecer los convenios 
existentes y posibiliten la 
ampliación de los apoyos 

inter-institucionales. 
Establecer presupuestos 

fijos para la 
implementación de 
políticas de oferta 

artística permanente y 
de calidad, fortaleciendo 

los mecanismos de 
difusión y el programa de 
formación de público 

a través de eventos de 

proyección social, 
gratuitos y abiertos al 
público 

Espacios abiertos al 
diálogo entre el público 

asistente, artistas 
invitados y 
conferencistas, donde la 

comunidad puede 
acercarse a temas de 

historia, tendencias, 
propuestas y creaciones 
musicales de diverso tipo  

Interacción del 
programa e 

intercambios 
académicos 

Fortalecer los convenios 
existentes y gestionar 

recursos financieros que 
permitan la ampliación 

de estos y el intercambio 
académico y de 
movilidad entre las 

instituciones 

Aplicación de convenios 
en los cuales la 
movilidad docente y 

estudiante prima como 
objetivo central.  

● Unibac Cartagena 
● Liceu Barcelona 
● Universidad de las 

Artes Guayaquil-
Ecuador 

Actividades y 

programas de bienestar 
institucional 

Generar la 
estructuración de una 
planta de cargos que 

garantice la estabilidad 
de los procesos, que 
propicien espacios de 

motivación y clima 
laboral. Así mismo, 

buscar el fortalecimiento 
de los convenios desde 
las diferentes tareas de 

liderazgo asignadas a 
cada profesional, 
acompañadas del apoyo 

en pasantes externos 
para trabajos específicos 

de la oficina. 

Fortalecimiento de los 

diferentes programas de 
bienestar institucional 
Ampliación de cobertura 

y servicios de salud y 
bienestar 

Fuente: Coordinación de Acreditación de Programa. 


