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INFORME AUTODIAGNOSTICO DE PERCEPCION DE LA INTEGRIDAD INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE BELLAS ARTES

OBJETIVO

Medir la apropiacion e impacto de los “Valores del Servicio Publico” en la cotidianidad
de los servidores publicos del Instituto Departamental de Bellas Artes.
METODOLOGIA

El informe autodiagnéstico se basa en las herramientas brindadas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, “Manual de evaluacion y seguimiento”, que busca
hacer una medicion de la apropiaciéon del Cédigo de Integridad mostrando la percepcion
gue tiene el servidor publico de sus compafieros, de sus jefes, de él mismo y de su
entidad en general.

HERRAMIENTA: Caja Herramienta - Test de percepcion sobre integridad, Funcién
Publica.

FECHA DE APLICACION DE ENCUESTA: del 04 al 25 de enero de 2023

INVITACION Y CONVOCATORIA:
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TESY DE PERCEPCION DE INTEGRIDAD

Convocatoria a todas/os los funcionarios del Instituto Departamental de Bellas Artes por
parte de la oficina asesora d Control Interno, a través correo electronico:
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asesor.controlinterno@bellasartes.edu.co. a mas de 150 funcionarios.

PARTICIPACION: Participaron 51 colaboradores del Instituto Departamental de Bellas
Artes.

SEMAFORO

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, proporciona la herramienta del
SEMAFORO, que categoriza los resultados arrojados y determina el estado en que se
encuentra la entidad en relacidén con la politica de integridad segun las percepciones de
sus servidores.
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RESULTADOS

Segun los resultados obtenidos se determinan 7 preguntas que arrojaron resultados
con baja valoracion:

Como servidor piblico doy |o mejorde mitodos
d 30% los dias pues tengo cdaro que represento 3 mi
entidad (Instituto Departamental de Bellas Artes). |

Para sey responsalle de sus actos, un sesvidlor

14 3% pubico debe acostumbrasse a escuchara los gritos
de su jefe cuando aligo sale mal.

Un servidor publico debe serselectivo alahorade
realizar su trabajo, ac=ptando |as problematicas

20 33% que se presenta con soluciones faciles. Cuando la
laborseadificil de resolver, debe ignorarizy no
solucionarla,

Cuando un sexvidor piblico tene falencas en su
tabajo, dehe ssumiskas con responsabiliciad No

7 34% debe descargar suchligacian en los denss, pues
2510 N0 PENera un compromiso con b enticdad y
sockedad
wmmo servidor pubiico he aprendido a cumplir on

3 38% todo lo que me ordenan sin importar si esta bieno

mal para ml entidad y |3 sociedad.
Cuando un sesvidor piiblico es desordenado, debe
reali un cronogrema de actividades como

o = métdo de efidendia Asino olvidas nisguna de
sus obigaciones y I cumpling a catalidad.
Una persona decidio aplicar sus conocimiento
profesional en el sector privado, sin embargo esta
utilizando para su beneficio economico Iz

16 35%

informad On Que reunio mientras se desempenaba
cmo servidor publico. El argumenta que esta
actuando como lo harnia el resto de [a sociedad.

Informacién que posibilita el siguiente andlisis: se requiere capacitacion a los
funcionarios del Instituto Departamental de Bellas Artes, que incluya temas relacionados
con:

e Marco normativo disciplinario, que se relaciona con la vinculacién de los
funcionarios publicos en otras labores, entidades o empresas, cuando se
encuentra vinculado al servicio publico.

e Orientacion principalmente a la capacidad que tienen los servidores para que, a
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partir de la toma de decisiones y la implementacion de politicas publicas, se
genere satisfaccion al ciudadano y se construya confianza y legitimidad en la
relacion Estado-ciudadano.

e Fortalecimiento de los procesos de formacién, capacitacion y entrenamiento de
directivos publicos para alinear las decisiones que deben tomar con un esquema
de gestion publica orientada al conocimiento y al buen uso de los recursos para
el cumplimiento de metas y fines planteados en la planeacion estratégica de la
Entidad, de acuerdo con sus competencias.

Los items con mayor calificacion son:

Un servidor publico no interviene en los procesos
de seleccion de su entidad para beneficiar a
ninguna persona conocida, pues conoce que los
cargos se adjudican por meritocracia

Un servidor publico no utiliza su trabajo para recibir
beneficios adicionales de terceros, pues es
consciente que esto trae consecuencias negativas
para la sociedad.

Lo que ratifica el compromiso de los funcionarios del Instituto Departamental de Bellas
Artes con la integridad de la institucion En general se mantuvo la percepcion de
integridad, siendo los valores de Respeto y compromiso, los valores a fortalecer, con
estrategias de sensibilizacion y las acciones manifestadas anteriormente.

ESTADO DE LA
INDICADOR ENCUESTA

1 | CODIGO DE INTEGRIDAD _
2 | HONESTIDAD

3 | RESPETO 58%
4 | COMPROMISO 43%
5 | DILIGENCIA _
6 | JUSTICIA
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RESULTADO MEDICION DESEMPENO INSTITUCIONAL — FURAG

Consolidado del puntaje obtenido en la medicion de desempefio institucional:

ANO PUNTAIJE

2018 54,1
2019 66,3
2020 66,1
2021 68,2

El puntaje obtenido por la entidad en la evaluacion de desempefio de la vigencia 2021
fue de 68.2, donde el grupo par tiene una calificacion promedio de 70,8 encontrdndose
el instituto departamental de Bellas Artes 2.6 puntos por debajo del promedio.

537 v, 962

RECOMENDACIONES

1. Formular planes de mejora que promuevan una gestion transparente y
efectiva y ademas contribuyan a la mitigacion de los riesgos de
corrupcion.

2. Fomentar desde la Alta Direccidn espacios de participacion para todo el
personal, para armonizar los valores del servicio publico con los codigos
de ética institucional, implementar jornadas de difusién y herramientas
pedagdégicas para desarrollar el habito de actuar de forma coherente con
ellos. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

3. Evaluar en el marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno, el cumplimiento de los valores y principios del servicio publico.
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Algunos aspectos a evaluar son: Conocimiento por parte de los
servidores del codigo de integridad. Cumplimiento del cddigo en su
integralidad. Andlisis de informacion relacionada, como serian
declaraciones de conflictos de interés, informacion recibida desde la
linea de denuncia (si existe), o bien desde otras fuentes.

Contar con un canal de comunicacién en la entidad, para que el
personal pueda dar a conocer sus opiniones y denuncias. Desde el
sistema de control interno efectuar su verificacion.

Analizar y tomar las medidas de mejora que contribuyan al
fortalecimiento del clima laboral en la entidad. Desde el sistema de
control interno efectuar su verificacion.

Analizar factores como presiones internas o externas que puedan
derivar en actos de corrupcion para la identificacion de riesgos de fraude
y corrupcion.

Analizar situaciones internas que puedan ser indicios de actos de
corrupcion para la identificacion de riesgos de fraude y corrupcion.

Evaluar informacion proveniente de quejas y denuncias de los usuarios
para la identificacion de riesgos de fraude y corrupcion.

Evaluar informacién proveniente de quejas y denuncias de los
servidores de la entidad para la identificacion de riesgos de fraude y
corrupcion.

10. Analizar factores de riesgo de ocurrencia de situaciones de conflictos de

intereses para la identificacion de riesgos de fraude y corrupcion.

11.Promover la transparencia en su gestion y evitar la corrupcién en la

estrategia de comunicacién de la entidad. Desde el sistema de control
interno efectuar su verificacion.

12.Incorporar actividades para la promocion y apropiacion de la integridad

en el ejercicio de las funciones de los servidores como parte de la
planeacion del talento humano en la entidad.

13.Implementar mecanismos de evaluacion sobre el nivel de interiorizacion

de los valores por parte de los servidores publicos. Desde el sistema de
control interno efectuar su verificacion.
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14.Crear canales de

consulta para conocer las

sugerencias,

recomendaciones y peticiones de los servidores publicos para mejorar
las acciones de implementacion del cédigo de integridad de la entidad.

Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

15.Establecer al interior de la entidad un proceso para la gestion de los
conflictos de interés, donde el servidor publico pueda tener claridad de
como se reporta un posible caso y cuél es el conducto regular a seguir.

16.Desarrollar un mecanismo para el registro de la gestion de los conflictos
de interés por parte de los servidores publicos que laboran dentro de la

entidad.

17.Realizar el analisis sobre las declaraciones de bienes y rentas, y registro
de conflictos de interés con el fin de identificar zonas de riesgo e
implementar acciones preventivas.

18.Implementar acciones de difusién y seguimiento para garantizar la
presentacion oportuna de la declaracion de bienes y rentas de los
servidores publicos, en los plazos y condiciones de los articulos 13 al 16
de la Ley 190 de 1995. Desde el sistema de control interno efectuar su

verificacion

e e
VIVIANA ALVAREZ RINCON
Asesora de Control Interno




