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RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS fm
ADMINISTRATIVOS

Contribucién de Bienestar Institucional al desarrollo personal

Un total del 80,0% de los encuestados mantiene una postura positiva o neutral: el 40,0%

1 (2 personas) estd Totalmente de acuerdo y otro 40,0% se muestra Ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Solo el 20,0% se manifiesta De acuerdo con que estos programas contribuyen
positivamente al desarrollo personal.
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Coherencia de los servicios de Bienestar Institucional

Una mayoria del 60,0% de los encuestados considera que los servicios y programas de

2 Bienestar Institucional son Parcialmente coherentes con las necesidades de la comunidad
académica/administrativa. Por otro lado, el 40,0% restante afirma que Si son coherentes
con dichas necesidades.
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Infraestructura del drea de Bienestar

gue el Area de Bienestar Institucional No cuenta con la infraestructura adecuada para el

3 Los resultados de esta pregunta son contundentes: el 100,0% de los encuestados afirma
completo desarrollo de las actividades y servicios que ofrece.

100%

OBSERVACIONES GENERALES

Los comentarios enfatizan en que Bienestar Institucional es clave y se reconoce el esfuerzo

4 del equipo, pero se requieren apoyos continuos —no solo en momentos puntuales— por las
situaciones emergentes que afectan la permanencia estudiantil. Ademds, el crecimiento
de la matricula y los procesos debe ir de la mano con mayor infraestructura y personal,
fortaleciendo espacios, equipos y cobertura ante la alta demanda.
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