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En el marco de los procesos de planeacion y mejora continua, el Instituto
Departamental de Bellas Artes Cali reconoce la importancia de identificar y
caracterizar sus grupos de valor como base para la toma de decisiones informadas.
En este sentido, la presente seccion integra el andlisis de la informacion registrada
al momento de ingreso a la institucion, la cual permite comprender las principales
caracteristicas de los estudiantes, personal administrativo, docentes y usuarios
externos.

Esta caracterizacion facilita la identificacion de necesidades, expectativas y
condiciones particulares de cada grupo, contribuyendo al fortalecimiento de la
calidad educativa, la pertinencia de los servicios institucionales y el disefio de
estrategias orientadas al bienestar y desarrollo integral de la comunidad académica.

Metodologia

Para la recoleccion y andlisis de datos, se emplearon distintas fuentes de
informacion segun cada grupo de valor:

e Estudiantes: Los datos fueron obtenidos a través del sistema de registro
académico (SIGA) y mediante una encuesta de caracterizacion aplicada al
momento de su ingreso a la institucion.

e Docentes: La informacion fue recopilada por medio de la oficina de Talento
Humano.

e Personal administrativo: Los datos fueron proporcionados por el area de
Talento Humano de la institucion.

e Externos: Se utilizé una encuesta disefiada en Microsoft Forms, aplicada al
momento del ingreso y registro de la solicitud o motivo de visita a la
institucion.
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Resultados

Estudiantes

Para el afio 2025, el Instituto Departamental de Bellas Artes, cont6é con un total de
1.613 estudiantes matriculados en la institucién, haciendo uso de 2.685 cupos en
los programas académicos, la distribucion de la cantidad de matriculados por tipo

de programa se muestra en la tabla N° 1.

Tabla N° 1. Cantidad de estudiantes matriculados por tipos de

programa 2025.

Tipo de programa Total %
Programas de pregrado 869 53,9%
Cursos de extension 387 24,0%
Formacion infantil 299 18,5%
Programas de profesionalizacion 58 3,6%

Total 1613 100,0%

Se puede observar en la tabla N° 1 que los programas de pregrado son los que han
tenido mayor cantidad de personas matriculadas durante el afio 2025 con un total
del 53.9% (869), lo siguen los cursos de extension con el 24.0% (387), programas
de formacion infantil y juvenil con el 18.5]% (299) y los programas de

profesionalizacion con el 3.6% (58).

El 57.6% (929) de los matriculados fueron mujeres entre los 4 y los 81 afios de edad
(edad promedio de 22.2 afos), de ellas, el 10.0% (92) reportaron ser madres
solteras, el 42.4% (684) fueron hombres entre los 2 y los 81 afios de edad (edad

promedio de 23 afos)

Sexo biolégico

Masculino
42% Femenino
58%

Gréfico N° 1: Sexo bioldgico de los estudiantes (n= 1613)
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El 17.2% (278) de los estudiantes reportaron ser de orientacién sexual
heterosexuales, el 1.3% (21) bisexuales, el 1.0% (16) reportaron ser homosexuales,
el 0.2% (3) Asexuales y el 0.1% (2) pansexuales. El 80.2% (1293) de los estudiantes
prefirieron no decir cudl es su orientacion sexual.

El 18.7% (301) de los estudiantes de la institucion pertenecian a estrato 1, el 36.4%
(587) a estrato socioecondémico nivel 2, el 27.5% (444) pertenecian al nivel 3,
acumulando el 82.6% en estratos bajos, el 8.7% (141) estudiantes pertenecian a
estrato socioecondmico nivel 4, el 3.6% (58) a nivel 5y el 0.9% (14) de los
estudiantes pertenecian a estrato socioeconémico nivel 6, el 4.2% (68) de los
estudiantes reportaron no estar clasificados en ningun estrato socioeconémico. En
el momento del ingreso a estudiar (afio 2025) el 6.5% (105) reportaron estar
laborando en ese momento.

Tabla N° 2. Estrato socioeconémico de los estudiantes matriculados afio 2025.

Estrato Cantidad Porcentaje
1 301 18,7%
2 587 36,4%
3 444 27,5%
4 141 8,7%
5 58 3,6%
6 14 0,9%
Sin clasificacién 68 4,2%
Total 1613 100,0%

Para los rangos de edad, en el afio 2025 el Instituto Departamental de Bellas Artes
tenia el 9.1% (147) de sus estudiantes en edades entre los 2 y los 10 afos, el 36.8%
(593) estudiantes entre los 11 a 20 afios de edad, el 39.6% (639) de sus estudiantes
en edades entre los 21 a los 30 afios, el 8.0% (129) en edades entre los 31 a los 40
afnos, el 3.6% (58) en edades entre los 41 a los 50 afios y el 2.9% (47) de sus
estudiantes eran mayores de 51 afios (promedio general de edad 22.6 afios,
poblacién estudiantil relativamente joven).
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Rangos de edad
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Gréfico N° 2: Rangos de edad para los matriculados en el afio 2025.

El 92.7% (1495) de los estudiantes eran solteros, el 2.2% (45) casados, el 1.7% (28)
Vivian en union libre, el 0.2% (4) viudos, el 0.1% (2) religiosos, 0.1% (2) separados
y el 0.1% (1) divorciado, el 2.8% (45) reportaron tener otro estado civil diferente a
los mencionados anteriormente. En la tabla N° 3 se puede ver la distribucion.

Tabla N° 3. Estrato socioeconémico de los estudiantes matriculados afio 2025.

Estado civil Total Porcentaje

Soltero 1495 92, 7%
Otro 45 2,8%
Casado 36 2,2%
Unién Libre 28 1,7%
Viudo 4 0,2%
Religioso 2 0,1%
Separado 2 0,1%
Divorciado 1 0,1%

Total general 1613 100.0%

El 4.9% (79) de los estudiantes reportd pertenecer a algun grupo étnico. Dentro de
esta poblacién, se identific6 una mayor representacion de estudiantes
pertenecientes a comunidades afrodescendientes (64), seguidos por integrantes de
los pueblos Pastos (4) y Nasa (4). En menor proporcion, se registraron estudiantes
de los pueblos Yanacona (2), y con un (1) estudiante cada uno las etnias Wayuu,
Quillacinga, Nonuya, Coconuco y Bora.

En relacién con la zona de residencia, el 40,2% (648) de los estudiantes reporto vivir
en areas urbanas, mientras que el 6,0% (96) indicé residir en zonas rurales. Por su
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parte, el 2,0% (32) manifestd habitar en ambas zonas (urbanay rural). Es importante
sefalar que el 51,9% (837) de los estudiantes no report6 informacién respecto a su
zona poblacional.

En cuanto ala condicion de victimas del conflicto armado, el 3,3% de los estudiantes
(53) manifestaron encontrarse en esta situacion. Dentro de este grupo, predomina
el desplazamiento forzado (31 casos), seguido por hechos relacionados con
amenazas contra la vida, la integridad y la seguridad personal, asi como homicidio
y desaparicion forzada (3 casos cada una). Adicionalmente, se registran casos
asociados a lesiones personales y delitos contra la libertad e integridad sexual (1
caso cada una).
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PLANTA LABORAL

PROFESORES

Para el afio 2025, la institucién cont6 con un total de 198 profesores. De este total,
el 44,4% (88) estaba adscrito al Conservatorio Antonio Maria Valencia, el 36,4%
(72) a la Facultad de Artes Visuales y Aplicadas, y el 19,2% (38) a la Facultad de
Artes Escénicas. En cuanto a la distribucion por sexo, el 56,1% (111) correspondia
a profesores de sexo masculino y el 43,9% (87) de sexo femenino.
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Respecto al nivel de formacion, el 48,5% (96) de los profesores cuenta con titulo
profesional de pregrado, el 33,8% (67) posee maestria y el 4,5% (9) cuenta con
doctorado. Asimismo, el 4,0% (8) tiene formacion de especializacion y el 0,5% (1)
formaciéon técnica. Finalmente, el 8,6% (17) report6 no contar con un titulo
académico.

En relacién con el tipo de vinculacion docente, para el afio 2025 se observa que el
74,2% (147) de los profesores estaban vinculados mediante contrato por hora
catedra, el 18,7% (37) contaba con contrato de tiempo completo y el 7,1% (14) con
contrato de medio tiempo.

Al analizar esta distribucion por facultades, se evidencia que el Conservatorio
Antonio Maria Valencia concentraba el 72,7% (64) de sus docentes bajo la
modalidad de hora catedra, el 18,2% (16) con vinculacion de tiempo completo y el
9,1% (8) de medio tiempo. Por su parte, en la Facultad de Artes Visuales y Aplicadas
(FAVA), el 79,2% (57) de los profesores estaban vinculados por hora catedra, el
16,7% (12) a tiempo completo y el 4,2% (3) a medio tiempo. Finalmente, en la
Facultad de Artes Escénicas, el 68,4% (26) de los docentes contaba con contrato
por hora catedra, el 23,7% (9) con vinculacion de tiempo completo y el 7,9% (3) de
medio tiempo.

Tabla N° 4. Cantidad de profesores por facultad y tipo de contrato durante el afio 2025.
Tipo de contrato

Facultad = — - Total
Hora catedra Medio Tiempo Tiempo Completo
Conservatorio AMV 64 (72,7%) 8(9,1%) 16 (18,2%) 88 (100%)
FAE 26 (68,4%) 3 (7,9%) 9 (23,7%) 38 (100%)
FAVA 57 (79,2%) 3 (4,2%) 12 (16,7%) 72 (100%)
Total 147 (74,2%) 14 (7,1%) 37 (18,7%) 198 (100%)

CONTRATISTAS

En el afio 2025, la institucidn registré un total de 154 contratos por prestacion de
servicios, de los cuales el 51,9% (80) correspondié a mujeres y el 48,1% (74) a
hombres.

En cuanto a las areas de supervision, se observa que el 42,9% (66) de los contratos
no cuenta con registro de supervision por parte de alguna dependencia. Entre
aquellos que si presentan supervision, el 14,3% (22) estuvo a cargo de las
decanaturas de las facultades y el 9,1% (14) del area de recursos fisicos. Asimismo,
el 7,1% (11) fue supervisado por la Rectoria y un porcentaje igual por la
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Vicerrectoria Académica y de Investigaciones. Por su parte, el 4,5% (7) de los
contratos estuvo bajo la supervision del jefe de la Banda Departamental; el 3,9% (6)
por la Oficina de Planeacion y el mismo porcentaje por la Oficina de
Comunicaciones; el 2,6% (4) por el area de Recursos Tecnoldgicos y de
Comunicaciones; el 1,9% (3) por la Oficina Juridica y un porcentaje igual por la
Coordinacion de Investigaciones; vy, finalmente, el 0,6% (1) por la Vicerrectoria
Administrativa y Financiera.

PERSONAL NOMBRADO

Para el afio 2025, la institucién contaba con un total de 106 funcionarios nombrados
(sin incluir profesores). De este total, el 56,6% (60) correspondia a personal de sexo
femenino, con una edad media de 47 afios (minimo: 29; maximo: 65), mientras que
el 43,4% (46) correspondia a personal de sexo masculino, con una edad media de
44 afios (minimo: 27; maximo: 62).

En cuanto a la distribucion por cargos, el 36,8% (39) del personal nombrado
pertenecia a la Banda Departamental, constituyéndose como el grupo mas
representativo. Asimismo, el 15,1% (16) correspondia a profesionales universitarios
y el 9,4% (10) a auxiliares administrativos.

Por su parte, el 6,6% (7) desempefiaba funciones como auxiliares de servicios
generales y un porcentaje igual correspondia a técnicos administrativos. El 4,7% (5)
ocupaba cargos de ayudantes de facultad y mensajeria, asi como secretarias.
Adicionalmente, el 3,8% (4) prestaba sus servicios como asesores de distintas
dependencias.

En menor proporcion, el 2,8% (3) correspondia a decanos de facultad, asi como a
maestros en artes (titeres) y a cargos de utileria, recepcion y conserjeria.
Finalmente, el 1,9% (2) correspondia a vicerrectores, mientras que el 0,9% (1)
ocupaba el cargo de rector y, en igual proporcion, el de tesorero.
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Tabla N° 5. Personal nombrado de la institucién por unidad de area.

Cargo Cantidad Porcentaje
Rector 1 0,9%
Tesorero General 1 0,9%
Vicerrector 2 1,9%
Decano 3 2,8%
Maestro En Artes-Titeres 3 2,8%
Operario-Utilero-Recepcionista-Conserje 3 2,8%
Asesores 4 3,8%
Ayudantes (Facultad Y Mensajero) 5 4,7%
Secretarios 5 4,7%
Auxiliar Servicios Generales 7 6,6%
Técnico Administrativo 7 6,6%
Auxiliar Administrativo 10 9,4%
Profesional Universitario 16 15,1%
Banda Departamental 39 36,8%

Total 106 100,0%

PERSONAL EXTERNO

Los datos correspondientes a los visitantes externos fueron recolectados por el
personal de atencion al ciudadano mediante un formulario en Microsoft Forms vy
posteriormente procesados para su andlisis. Los resultados se presentan a
continuacion.

En total, se atendieron 4.329 ciudadanos en la ventanilla Unica (area de recepcion)
del Instituto Departamental de Bellas Artes, entre el 15 de eneroy el 17 de diciembre
de 2025. De estos, el 59,1% (2.554) correspondi6 a personas de género femenino,
con edades entre los 14 y 76 afios, mientras que el 41,0% (1.775) correspondi6 a
personas de género masculino, con edades entre los 13 y 85 afios.

En cuanto a los motivos de atencién, el 75,9% (3.285) de los usuarios solicitd
informacion sobre los programas ofrecidos por la institucién, incluyendo cursos de
extension, programas infantiles y juveniles, asi como programas de pregrado. Por
su parte, el 22,1% (956) acudi6 para radicar solicitudes, peticiones, gquejas,
reclamos, sugerencias o felicitaciones (PQRSF), y el 2,0% (86) restante se dirigi6 a
diferentes dependencias de la institucion sin que se registrara el area de destino.
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Cabe destacar que el 100% de las atenciones fue resuelto de manera inmediata y
no se registraron reclamos asociados al servicio brindado por la institucion durante
el periodo analizado.

Proyecto: Fabio Ferndndez — Estadistica Institucional 2026
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