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Introduccion

El Instituto Departamental de Bellas Artes de Cali, como entidad educativa y cultural comprometida con
la construccién de una sociedad mas justa, integra y transparente, presenta el Plan Estratégico de
Transparencia y Etica Publica (PETEP). Este plan tiene como propdsito institucional consolidar un modelo
de gestion que fomente los valores fundamentales de buen gobierno, accesibilidad a la informacion
publica, integridad y responsabilidad social, en cumplimiento de la legislacién vigente y las directrices
nacionales sobre la materia.

Conscientes de la importancia de generar confianza entre los ciudadanos y las instituciones publicas, el
Instituto se propone avanzar en la implementacion de practicas que aseguren una gestion transparente,
participativa y eficiente, que no solo se circunscribe a los procesos administrativos, sino que también
involucre a todos los actores del ambito académico y cultural en la promocién de un entorno de
legalidad, ética y respeto. Este plan busca fortalecer la transparencia interna y externa, poniendo especial
énfasis en el acceso a la informacién, la rendiciéon de cuentas y la responsabilidad institucional en todas
sus operaciones.
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l. Declaracion

El Plan Estratégico de Transparencia y Etica Publica (PETEP) refleja el firme compromiso del Instituto
Departamental de Bellas Artes de Cali en la lucha contra la corrupcién y en la promocion de una cultura
de ética publica, tanto al interior de la institucion como en su relacidn con la ciudadania. En un contexto
global donde la transparencia y la honestidad son claves para el desarrollo de las instituciones, el PETEP
establece los principios rectores de una gestion publica moderna, donde la accesibilidad y la rendicién de
cuentas sean pilares fundamentales de nuestra labor.

El PETEP tiene como propdsito garantizar un modelo de gestidon que no sélo obedezca a la normativa,
sino que sea proactivo en la construccién de una sociedad mas participativa, inclusiva y equitativa. En
este sentido, se busca promover una cultura de legalidad que impulse el respeto por los derechos
humanos, la equidad de género y el compromiso con el bienestar comun. Ademas, el plan asegura que
los grupos de interés, incluyendo estudiantes, docentes, funcionarios y ciudadanos, tengan la
oportunidad de participar activamente en los procesos de toma de decisiones y en la supervisién de la
gestion publica.

A través de este plan, se hace un llamado a todos los miembros de la comunidad educativa y cultural a
ser agentes de cambio, generando un espacio en el que la ética, la transparencia y la responsabilidad
sean valores fundamentales que guien cada accidn y decision institucional.

L. Objetivos

o0 Garantizar la integridad en la gestion institucional: A través de la administracion adecuada de
los riesgos y la implementacién de mecanismos de transparencia que fortalezcan la confianza en
la administracidn publica.

o Promover la participacidon activa de la ciudadania: Involucrando a la comunidad, estudiantes y
partes interesadas en los procesos de planeacidn, toma de decisiones y ejecucidn de actividades
institucionales.

o Fortalecer los canales de denuncia y los mecanismos de control interno: Asegurando que la
institucién cuente con sistemas eficaces para la identificacion, denuncia y sancién de posibles
actos de corrupcion.

o Implementar estrategias educativas y comunicativas: Impulsando una cultura de ética publicay
legalidad a través de campanias informativas, capacitaciones y eventos de sensibilizacion.

1l. Alcance.

El PETEP tiene un enfoque integral que abarca todas las dreas del Instituto Departamental de Bellas
Artes. Esto incluye tanto los procesos administrativos, como los académicos y culturales, asegurando su

4 ) \Wirs " ® B R B B R R BB
GOBERNACION jie | 3 A1 poraiso gg

Departamento del |12 '"\1.__ todos " E R EEEEEEB®
Valle del Cauca A BELLAS ARTES

ra




aplicaciéon en todas las actividades institucionales, con un enfoque transversal que impacte a servidores
publicos, ciudadanos y estudiantes.
V. Planeacion

Flujograma de las etapas de formulacién:

Fowméu Actividades relacionadas con la

evaluacion de riesgos, anélisis

{ ! > normativo y recoleccion de

informacion clave para la formulacion
del PTEP.

Definicion de
Ob‘im y Actividades enfocadas en establecer
los objetivos estratégicos y las

Estrategias —
acciones necesarias para lograr los

resultados esperados.

Plan Estratégico
de Transparencia
y Etica Publica

PTEP

Planeacién de Actividades relacionadas con la
ACﬁVidades BN organizacion y secuenciacién de las

acciones dentro del PTEP.

Actividades enfocadas en la

-
Gestlél'l de S s Planificacion de los recursos

financieros, humanos y materiales
R BCUrsos necesarios para la implementacion.
), . . Actividades enfocadas en la revisidn,
e valldaC|°n Y — Bt y retroalimentacion del
Fe A Fe PTEP.
Socializacion

Actividades relacionadas con la
validacién definitiva del plan y su

oficializacion.

Procedimiento de formulaciéon, seguimiento y actualizacion del plan:
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PUNTO DE DOCUMENTO FRECUENCI
ACTIVIDAD RESPONSABLE
CONTROL DE APOYO A
Diagnosticar las
necesidades y riesgos Equipo de . -
s v & d p Diagndstico Una vez al
institucionales Gestion S Informe de L
. . . . institucional . - inicio del
relacionados con la Direccionamiento diagnéstico. .
. " , . aprobado. ciclo.
transparencia y la ética estratégico.
publica.
- Equipo de Listado de
Identificar a las partes q p . Una vez al
. Gestion partes Matriz de L
interesadas y evaluar su . . . . inicio del
. . Direccionamiento | interesadas stakeholders. .
impacto en la gestion. . ciclo.
estratégico documentado.
- ., Base de datos
Recopilar informacion
. de Encuestasy Una vez al
clave de las areas < . . S
. Areas operativas. | necesidadesy | actas de inicio del
operativas y partes . . .
. expectativas reuniones. ciclo.
interesadas. .
consolidada.
Planificacion Definir objetivos s L
. ) . Comité de Objetivos Documento de | Una vezal
estratégicos bajo . . s
S Transparencia 'y SMART objetivos inicio del
principios éticos y . L . . . .
. Etica Publica. validados. estratégicos. ciclo.
normativos.
Establecer indicadores Equipo de .
o d p Lista de Una vez al
clave de desempefio Gestion . . s
. . . . indicadores Matriz de KPIs. | inicio del
(KP1s) para medir Direccionamiento _ .
- definidos. ciclo.
avances. estratégico.
Socializar el plan Equipo de Actas de Una vez
preliminar con las partes | Gestidn reuniones con | Minutas de antes de la
interesadas para Direccionamiento | observaciones | socializacion. aprobacion
retroalimentacion. estratégico. registradas. P '
Aprobar el PETEP final "
P o Comité de Acta de .
por parte del Comité de . ., PETEP final Una vez por
S Transparencia y aprobacion }
Transparencia y Etica .. L . aprobado. ciclo.
L Etica Publica. firmada.
Publica.
Ejecutar las actividades Informe de
. < . Cronograma de .
programadas segun el Areas operativas. | avance . Continuo.
actividades.
cronograma. documentado.
Implementacio
n Capacitar a la comunidad o Reporte de Plan de
N Comité de . . o
institucional sobre . asistencia y capacitacion y Dos veces al
L . Transparencia 'y N
principios de ética . o encuestas de actas de afio.
o Etica Publica. . ., . .
publica. satisfaccion. asistencia.
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PUNTO DE DOCUMENTO FRECUENCI
ACTIVIDAD RESPONSABLE
CONTROL DE APOYO A
Organizar actividades .
& , . Registro de .
por el Dia Internacional . . Programaciony
Equipo de actividades h Una vez al
10 de la Lucha contra la P . registro o
. Gestion Humana realizadas con - ano.
Corrupcién (9 de . . fotografico.
.. evidencias.
diciembre).
Equipo de Informes de
Documentar el avance Gistlioén FORIESO Con Formato de
11 de las actividades y su . . . p .g reporte de Trimestral.
. Direccionamiento | indicadores
impacto. , . . avances.
estratégico. actualizados.
. Equipo de
Monitorear los Gcclest?én Informe de
12 indicadores clave de . . . indicadores Matriz de KPIs. | Trimestral.
o Direccionamiento .
desempefio (KPIs). . actualizado.
estratégico.
. Equipo de Encuestas de
Evaluar el impacto de las q p . .,
o Gestion satisfacciony | Informes de
13 capacitaciones . . . L. L. Semestral.
. Direccionamiento | evaluacién de | evaluacién.
realizadas. L.
estratégico. resultados.
Seguimiento
. . Informe de
Realizar auditorias auditoria Reporte de
14 internas para identificar | Control interno interna auditoria Trimestral.
areas de mejora. interna.
aprobado.
Generar informes de Acta de
seguimiento . entrega Informes de .
15 & . y Control interno . g y' . - Trimestral.
comunicarlos a la socializacion seguimiento.
comunidad institucional. del informe.
Revisar el diagndstico Equipo de Informe de
- . . 9 ., Informe de
inicial para identificar Gestion actualizacidn . e
16 . . . . . diagndstico Anual.
cambios en necesidades | Direccionamiento | del .
. L. . e actualizado.
y riesgos. estratégico. diagndstico.
Actualizar objetivos .
. - Equipo de .,
estratégicos, indicadores P Version
. . , Gestion . PETEP
Ajuste 17 y estrategias segun los . . . revisada del . Anual.
Direccionamiento actualizado.
resultados del . PETEP.
. estratégico.
seguimiento.
Consultar a las partes Registro de
. L. . Encuestasy
interesadas para recoger | Gestién de entrevistas o
18 . L actas de Anual.
percepciones sobre el comunicaciones encuestas .
. reuniones.
avance del plan. aplicadas.
7 (1774 " B B E R R R R EBE
GOBERNACION T S\ Y paraiso

Departamento del |\ =

Valle del Cauca

.‘.l\.

i de todos

nn S —



PUNTO DE DOCUMENTO FRECUENCI
ACTIVIDAD RESPONSABLE
¢ SPONS CONTROL DE APOYO A
Socializar las Registro de
19 modificaciones Gestion de participacion Actas de Anual
realizadas con la comunicaciones enla socializacion. ’
comunidad institucional. socializacion.
Monitorear la Equipo de Informes de
implementacion de las Gestion avance de las | Reportes de .
20 e ) . . . Continuo.
modificaciones Direccionamiento | actividades avance.
realizadas. estratégico. ajustadas.
Equi
. . quu.),o de Informe de
Elaborar un informe final | Gestién resultados Informe final
21 de resultados del PTEP Direccionamiento Anual.
. - aprobadoy del PETEP.
para el periodo. estratégico. / .
. socializado.
Control interno
. ., Equipo de
Realizar una evaluacién d p ., .
. Gestion Evaluacion Matriz de
integral del PTEP para . . . . .,
22 . oo .. Direccionamiento | integral evaluacién Anual.
identificar aprendizajes y .. .
. . estratégico. / documentada. | integral.
areas de mejora. .
Control interno
Incorporar mejoras en Equipo de Plan
Cierre y Mejora | 23 los .p!'ocesos y G.estlo-n . actuallz-ado N_uevo PETEP Anual.
Continua actividades del PTEP Direccionamiento | con mejoras ajustado.
para el siguiente ciclo. estratégico. integradas.
Registro de
- g” ., Actas de
Socializar los resultados Gestién de participacion socializacién
24 finales del PTEP con las N enla . Y | Anual.
. comunicaciones e presentaciones
partes interesadas. socializacion
final.
Equipo de Aplicacion
. ) Documento
Archivar PTEP y sus Gestion tablas de
. . . ., PETEP y sus Anual.
anexos. Direccionamiento | retencidn
25 L. anexos.
estratégico. documental.
Fin

Objetivo General del Plan de Seguimiento:

Establecer un conjunto de acciones, actividades, herramientas e instrumentos para monitorear la

implementacién del PTEP durante el afio, asegurando que se cumplan los objetivos establecidos,

incluyendo las capacitaciones semestrales y las actividades institucionales por el Dia de la Lucha contra la

Corrupcion, y que se realicen ajustes conforme a los resultados obtenidos y las necesidades emergentes.
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1. Acciones y Actividades de Seguimiento
1.1. Monitoreo de Indicadores Clave de Desempefio (KPI)

Accion: Desarrollar y dar seguimiento a los indicadores clave de desempefio para evaluar el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el PETEP.

Actividades:

e Definir un conjunto de indicadores especificos para cada objetivo del PTEP.
e Establecer la frecuencia de medicidn de los indicadores (mensual, trimestral, etc.).
® Asignar responsables para el seguimiento y analisis de los KPlIs.

Herramientas e Instrumentos:

e Dashboard de seguimiento de KPIs: Herramienta digital que permita visualizar los avances de
cada indicador de forma clara y en tiempo real.

e Formato de seguimiento de indicadores: Documento estandar para registrar los resultados de
los KPIs en cada periodo de medicion.

1.2. Revisidn de la Ejecucion de Actividades Formativas y de Capacitacion

Accidon: Realizar un seguimiento de las actividades formativas sobre ética publica, transparencia y
legalidad, y evaluar su impacto en la comunidad institucional.

Actividades:

e Capacitacion Semestral: Implementacion de dos capacitaciones al afio (una en el primer
semestre y otra en el segundo semestre), sobre ética publica y la lucha contra la corrupcion.
Recolectar retroalimentacién de los participantes a través de encuestas post-capacitacion.

e Realizar analisis de los resultados obtenidos de las evaluaciones de los participantes.

Herramientas e Instrumentos:

® Encuestas de satisfaccion: Encuestas digitales y fisicas para evaluar la efectividad de las
capacitaciones y actividades formativas.

e Informe de impacto de capacitaciones: Documento que resuma los resultados de las encuestas y
el andlisis de los impactos generados por las capacitaciones.

1.3. Seguimiento de los Canales de Denuncia

Accidn: Monitorear el funcionamiento y la efectividad de los canales de denuncia y asegurar que se
respeten los principios de confidencialidad y accesibilidad.
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Actividades:

e Revision mensual de las denuncias recibidas a través de los canales de denuncia.
e Evaluar el tiempo de respuesta a las denuncias y las acciones correctivas tomadas.
e Realizar encuestas de satisfaccion a los usuarios de los canales de denuncia.

Herramientas e Instrumentos:

e Base de datos de denuncias: Sistema digital para registrar, analizar y hacer seguimiento a las

denuncias.
o Informe mensual de denuncias: Documento mensual que resuma las denuncias recibidas, su

resolucion y tiempo de respuesta.
e Encuesta de satisfaccion de usuarios de canales de denuncia: Encuesta anénima para medir la

efectividad de los canales.
1.4. Analisis de los Resultados de Auditorias Internas

Accidn: Realizar auditorias internas periddicas para evaluar la implementacién y efectividad del PETEP.

Actividades:

® Programar auditorias internas trimestrales para revisar la correcta ejecucién de las actividades

establecidas en el PETEP.
e Revisar la alineacion de los resultados con los objetivos SMART establecidos en la planificacion

del PTEP.
e Elaborar un informe de auditoria que resuma los hallazgos y recomendaciones de mejora.

Herramientas e Instrumentos:

o Informe de auditoria interna: Documento detallado que recoja los resultados de la auditoria,

hallazgos y recomendaciones.
o Checklist de auditoria: Lista de verificacién con los aspectos clave que deben ser evaluados en

cada auditoria interna.
1.5. Evaluacién de la Percepcion Institucional sobre Transparencia y Etica

Accion: Medir la percepcidn de la comunidad institucional (empleados, estudiantes y partes interesadas)
sobre la transparencia y la ética publica dentro de la institucion.

Actividades:

e Realizar encuestas anuales a estudiantes, docentes, administrativos y otras partes interesadas.
® Analizar las respuestas para identificar areas de mejora en la implementacién del PTEP.
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e Organizar foros o grupos focales para discutir los resultados de las encuestas.
Herramientas e Instrumentos:

® Encuesta de percepcidn institucional: Encuesta digital que permita evaluar la percepcién sobre la
ética y la transparencia dentro de la institucion.

e Informe de resultados de la encuesta: Informe detallado sobre los resultados obtenidos de las
encuestas y los foros, con recomendaciones para mejorar.

® Grupo focal: Sesiones de discusidon con grupos seleccionados para profundizar en las
percepciones de los participantes.

2. Actividades Institucionales por el Dia de la Lucha contra la Corrupcion (9 de diciembre)
2.1. Actividades conmemorativas y de sensibilizacion

Accién: Realizar actividades institucionales para conmemorar el Dia Internacional de la Lucha contra la
Corrupcion, reforzando el compromiso institucional con la transparencia y la ética publica.

Actividades:

e Foro y conferencia: Organizar un foro institucional con expertos y lideres en el tema de la lucha
contra la corrupcién.

e Talleres y actividades formativas: Realizar actividades que sensibilicen a los estudiantes,
docentes y administrativos sobre la importancia de prevenir la corrupcién.

e Exposicion de buenas practicas: Exponer iniciativas y casos exitosos de lucha contra la
corrupcién y promocién de la ética publica.

Herramientas e Instrumentos:

e Informe de actividades conmemorativas: Documento que recoja las actividades realizadas y su
impacto en la comunidad institucional.

® Encuestas de evaluacion de actividades: Encuestas para evaluar la participacion y el impacto de
las actividades organizadas para el Dia contra la Corrupcion.

2.2. Capacitacion Especial por el Dia de la Lucha contra la Corrupcion

Accién: Realizar una capacitaciéon especial dirigida a toda la comunidad institucional, centrada en la
prevencién de la corrupcién y la promocion de la ética publica, aprovechando la conmemoracién del Dia
Internacional de la Lucha contra la Corrupcidn (6 Diciembre).

Actividades:
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e Capacitacion anual: Realizar una capacitacion especifica para el Dia Internacional de la Lucha
contra la Corrupcion, dirigida a todos los miembros de la comunidad institucional.
e Recolectar retroalimentacidn de los participantes sobre el contenido y la relevancia del curso.

Herramientas e Instrumentos:

o Encuesta post-capacitacidn: Encuesta digital para medir la efectividad y el impacto de la
capacitacion.

e Informe de capacitacion especial: Resumen sobre la capacitacidon, objetivos alcanzados, y
recomendaciones para futuras actividades.

3. Resultados Esperados:

1. Informes Trimestrales: Reportes detallados sobre el avance de los indicadores, capacitacién,
auditoria interna, percepcién institucional, y gestion de denuncias.

2. Ajustes y Mejoras Continuas: Identificacion de areas de mejora y ajustes al PTEP conforme a los
resultados obtenidos.

3. Satisfaccion de la Comunidad Institucional: Evaluacién continua de la satisfaccion de
estudiantes, docentes y administrativos respecto a la implementacién de politicas de ética y
transparencia.

4. Impacto en la Lucha contra la Corrupcidn: Refuerzo del compromiso institucional con la ética
publica, a través de las actividades y capacitaciones especificas organizadas en el Dia de la Lucha
contra la Corrupcion.

V. Estrategia institucional de lucha contra la corrupcion
5.1. Administracién de Riesgos

La administracion de riesgos es fundamental para identificar, evaluar y mitigar posibles amenazas que
puedan comprometer la integridad y transparencia de la institucion.

5.1.1. Gestidn de Riesgos para la Integridad Publica

e Identificacion de Riesgos: Realizar un diagndstico exhaustivo de los procesos institucionales para
detectar dreas vulnerables a practicas corruptas e incluirlas en el la matriz de riesgos
institucional.

e Evaluacion y Priorizacion: Clasificar los riesgos segln su probabilidad de ocurrencia e impacto,
priorizando aquellos que requieren atencion inmediata.
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o Plan de Mitigacion: Desarrollar estrategias especificas para prevenir y controlar los riesgos
identificados, asignando responsables y estableciendo plazos de ejecucién.

5.1.2. Gestion de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FP)

e Politicas y Procedimientos: Actualizar la politica de administracién de riesgos institucional y
desarrollar procedimientos detallados para prevenir y detectar actividades relacionadas con
LA/FT/FP.

e Capacitacion Continua: Ofrecer programas de formacion para el personal, enfocados en la
identificacién y reporte de operaciones sospechosas.

e Monitoreo y Reporte: Establecer sistemas de monitoreo para detectar transacciones inusuales y
mecanismos de reporte a las autoridades competentes.

Se deberan tener en cuenta las disposiciones que al respecto emita la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica a través de la actualizacion de la Guia para la Administracién del Riesgo vy el
Disefio de Controles del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica DAFP.

5.1.3. Canales de denuncia:

Implementacion de Canales Seguros: Establecer mecanismos confidenciales y seguros para que
empleados, estudiantes y terceros puedan reportar conductas indebidas o sospechosas por medio de
canales institucionales de denuncias que garanticen el tratamiento de los reportes recibidos y la
proteccién del denunciante.

Proteccidon al Denunciante: Garantizar la proteccion de la identidad y derechos de los denunciantes,
fomentando una cultura de transparencia y confianza.

5.1.4. Debida diligencia:

Evaluacidon de Contrapartes: Realizar analisis exhaustivos de antecedentes y reputacion de proveedores,
contratistas y otros socios antes de establecer relaciones contractuales.

Monitoreo Continuo: Mantener una vigilancia constante sobre las contrapartes para asegurar el
cumplimiento de las normas éticas y legales.

5.2. Redes y articulacion
5.2.1. Redes Internas
e Comité Institucional de Gestion de Desempeiio
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e Comités de Etica y Transparencia: Conformar comités internos dedicados a promover y
supervisar el cumplimiento de las politicas anticorrupcion.

e Espacios de Didlogo: Fomentar reuniones periddicas entre diferentes areas de la institucion para
discutir y abordar temas relacionados con la integridad y la ética.

e Informe de seguimiento al PTEP- emitido por la Oficina de Control Interno

5.2.2. Redes Externas

e Alianzas Estratégicas: Establecer colaboraciones con otras instituciones educativas,
organizaciones no gubernamentales y entidades gubernamentales para compartir experiencias y
recursos en la lucha contra la corrupcion.

e Participacion en Foros y Seminarios: Involucrarse activamente en eventos nacionales e
internacionales que aborden temas de transparencia y ética publica.

5.3. Modelo de Estado Abierto

Adoptar los principios del Estado Abierto para promover la transparencia, la participacion ciudadana vy la
colaboracién en la gestion institucional.

5.3.1. Acceso a la Informacion Publica y Transparencia:

El Instituto Departamental de Bellas Artes - Institucion Universitaria del Valle estd comprometido con
garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y
demas normativa aplicable en este tema para entidades de orden territorial.

Para asegurar el cumplimiento de esta obligacidn, se establece que la institucidon debe publicar en cada
vigencia los instrumentos de gestidn de la informacidn, conforme a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.
A continuacion, se detallan las herramientas y acciones que se deben implementar en materia de
transparencia activa, transparencia pasiva, accesibilidad y gestion de la informacion:

Transparencia activa:

Con el propésito de garantizar la disponibilidad de informacidn publica de manera proactiva y a través de
medios fisicos y electrénicos, el Instituto Departamental de Bellas Artes deberd llevar a cabo las
siguientes acciones:

e |dentificacidon de obligaciones: La Oficina Asesora de Comunicaciones, la Oficina de Tecnologias
de la Informacién, la Oficina de Control Interno y la Oficina Asesora de Planeacion deben
identificar las obligaciones derivadas de la Ley 1712 de 2014 que son aplicables a la institucidn.

® Generacion y publicacién de informacién: A través de todos los procesos institucionales, el
Instituto debera generar, recopilar y publicar la informacidon minima obligatoria que establece la
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Ley 1712 de 2014 en su sede electrdnica. Esta informacién deberd estar alineada con los
lineamientos definidos por la Oficina Asesora de Planeacidn y la Oficina Asesora de
Comunicaciones.

e Verificacidén y actualizacidon periddica: Bajo el liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacidn, la
Oficina Asesora de Comunicaciones y la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, se debera
realizar una verificacion periédica de la actualizaciéon de la informacién publicada. Ademas, se
debe asegurar que los formatos en los que se presenta la informacidn al publico sean accesibles,
de acuerdo con lo establecido en la Resolucién 1519 de 2020 del Ministerio TIC.

e Estdndares de calidad y usabilidad: A través de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, la
institucion debera establecer los estdndares necesarios para garantizar que los datos cumplan
con los requisitos de interoperabilidad y las politicas de Gobierno Digital. Ademas, mediante el
Grupo de Servicio al Ciudadano, se deberdn seguir los estandares de uso de lenguaje claro en
toda la informacién generada, facilitando su comprensidn por parte de los ciudadanos.

® Relacion de activos de informacion: El Grupo de Gestion Administrativa y Documental y la Oficina
de Tecnologias de la Informacién serdn responsables de mantener una relacién actualizada de los
activos de informacién que estdn publicados en la sede electrdnica o pagina web del Instituto.
Ademas, deberdn especificar la utilidad que tiene esa informacion para el publico, garantizando
gue se proporcione informacion relevante y accesible.

e Alineacién con procedimientos internos: Estas actividades deberdn alinearse con lo dispuesto en
el Procedimiento de Generacidn del Inventario de Activos de Informacién y otros documentos
relacionados, asegurando que todos los procedimientos de manejo y publicacién de la
informacion sigan un marco normativo claro y eficiente.

e Politica de Datos Abiertos: Implementar una politica que facilite el acceso a la informacién
institucional en formatos abiertos y reutilizables.

e |as consecuencias de la corrupcidn.

Para el Instituto Departamental de Bellas Artes - Instituciéon Universitaria del Valle, se adoptaran las
siguientes acciones en relacidn con transparencia pasiva, siguiendo las disposiciones establecidas en la
Ley 1712 de 2014 y otros marcos normativos pertinentes:

Tramite de solicitudes de informacidon:

El Instituto se compromete a garantizar el correcto tramite de las solicitudes de informacién publica,
conforme a lo dispuesto en el Decreto 1081 de 2015, en cuanto a la gratuidad, el contenido y la
oportunidad de atender dichas solicitudes, siguiendo los procedimientos establecidos para la atencién
telefénica, virtual, de peticiones, quejas y reclamos, asi como de canal presencial.

Acciones especificas:

® Instrucciones a colaboradores: Capacitar a los colaboradores sobre el contenido y formato
adecuado de las respuestas generadas para las solicitudes de informacion.
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® Mecanismos de reclamacion: En casos de negativa de acceso a la informacion por estar
clasificada o reservada, se debe informar al peticionario sobre los mecanismos disponibles para
impugnar dicha decision.

e Criterios para rechazo de solicitudes: Garantizar que el rechazo de solicitudes por informacion
clasificada o reservada se base exclusivamente en el indice de informacién clasificada y
reservada del Instituto. No se podra rechazar informacidn sin que esté debidamente clasificada o
registrada en este indice.

e Seguimiento y evaluacidn: Realizar seguimiento a la atencién oportuna de solicitudes de
informacion y asegurarse de que se entregue la informacién solicitada dentro del plazo
estipulado. En caso contrario, se deben generar mecanismos para registrar quejas y garantizar
que se haga una revision jerarquica de las decisiones.

Accesibilidad:

Para garantizar que toda la poblacién, incluyendo grupos étnicos, culturales y personas con discapacidad,
tenga acceso a la informacion publica, se tomardn las siguientes medidas:

e Formatos alternativos: El Grupo de Servicio al Ciudadano garantizara que la informacién se
divulgue en formatos comprensibles, adecuados a las necesidades de los grupos étnicos y
culturales, asi como para personas con discapacidad.

o Adecuacion de medios electronicos: A través de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, el
Instituto adaptard los medios electronicos para asegurar la accesibilidad de personas con
discapacidad. Esto incluira el uso de formatos que sean compatibles con tecnologias de asistencia
como lectores de pantalla, evitando imagenes o datos no procesables a menos que se
proporcionen descripciones.

e Divulgacion en lenguas y idiomas: Junto con la Oficina Asesora de Comunicaciones, se
gestionara la divulgacién de la informacidn publica en varios idiomas y lenguas habladas por las
comunidades étnicas y culturales del pais, siempre que se reciba una solicitud formal por parte
de las autoridades correspondientes.

Gestion de la Informacion:

El Instituto Departamental de Bellas Artes se asegurard de cumplir con los tres instrumentos clave
establecidos por la Ley 1712 de 2014 para la gestién de la informacion: el Registro de activos de
informacion, el indice de informacién clasificada y reservada y el Esquema de publicacién de
informacion.

Acciones especificas:
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e Actualizacidon de instrumentos de gestion: El Grupo de Gestion Administrativa y Documental
velard por la actualizacién continua de estos instrumentos mediante acto administrativo,
asegurandose de que sean publicados en un formato accesible en el sitio web oficial del Instituto.

® Seguimiento periddico: Estos instrumentos serdn objeto de seguimiento periddico, de acuerdo
con el Programa de Gestion Documental del Instituto, y se garantizard su organizacién y
conservacion conforme a lo establecido en la normativa vigente.

5.3.2. Integridad Publica y Cultura de la Legalidad

® Programas Educativos: Incorporar en el curriculo académico contenidos que promuevan la ética,
laintegridad y la cultura de la legalidad entre los estudiantes.

e Campafias de Sensibilizaciéon: Lanzar campafas dirigidas a toda la comunidad educativa para
concienciar sobre la importancia de la integridad y el desarrollo de acciones para fortalecer la
apropiacion del Cddigo de Integridad del Servicio Publico de la institucion en todos los
funcionarios, contratistas y demds colaboradores de la entidad. En tal sentido, este ejercicio
seran responsabilidad del Grupo de Gestidon del Talento Humano, para dar cumplimiento a los
términos establecidos por la Ley 2016 de 2020

5.3.3. Didlogo y Corresponsabilidad

e Mesas de Trabajo con la Comunidad: Organizar encuentros con estudiantes, docentes y personal
administrativo para discutir iniciativas y recibir retroalimentacion sobre las politicas de
transparencia.

e Mecanismos de Participacion Ciudadana: Establecer canales que permitan a la sociedad en
general participar y colaborar en la formulacién y evaluacion de las politicas institucionales.

5.4. Iniciativas Adicionales

Para fortalecer la estrategia anticorrupcién, se propone adoptar practicas exitosas de otras entidades
educativas y ajustarlas a las particularidades de Bellas Artes, teniendo en cuenta el Decreto 1122 de
2024.

e Observatorios de Transparencia: Crear un observatorio que monitoree y evalle continuamente
las practicas institucionales, asegurando el cumplimiento de las normas de transparencia y ética
publica.

e Certificaciones en Integridad: Buscar certificaciones nacionales e internacionales que avalen el
compromiso de la institucion con la integridad y la lucha contra la corrupcion.

e Participacion en Redes Anticorrupcidon: Integrarse en redes y consorcios dedicados a la
prevencién de la corrupcién en el sector educativo, compartiendo experiencias y recursos.
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VI. Monitoreo, administracion y supervision

Para garantizar el adecuado cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica 2025-2026 del
Instituto Departamental de Bellas Artes - Institucién Universitaria del Valle, es fundamental que se
definan de manera clara las personas responsables de las labores de monitoreo, administracion y
supervisién del programa.

En este contexto, y en concordancia con las disposiciones establecidas en el Anexo técnico de la
Secretaria de Transparencia, se asignan los siguientes roles:

Rol Responsable Linea de defensa N°  Actividades

Aprobar el Programa de Transparencia
y Etica Publica.

Velar por la correcta administraciéon y
2 monitoreo del Programa de
Transparencia.

Comité . I
. Monitorear el cumplimiento general
Institucional de 3

Supervision ., Linea estratégica del Programa de Transparencia.
P Gestiony g & P

Desempefio

Evaluar la necesidad de crear redes
internas para el desarrollo de los
contenidos del Programa de

4 Transparencia, indicando su
conformacion, roles y responsables, asi
como las tareas asignadas y los
lineamientos sobre su funcionamiento.

Realizar monitoreo continuo, con la
periodicidad establecida en el

5 Programa de Transparencia, al
desarrollo de los contenidos del
Programa.

Identificar, valorar, evaluar y actualizar
Lideres de cuando se requiera, los riesgos
Monitoreo Procesos y sus Primera linea 6 operativos que pueden afectar el
equipos de trabajo desarrollo de los contenidos del
Programa de Transparencia.

Definir, adoptar, aplicar y hacer
seguimiento a los controles para
7 mitigar los riesgos operativos
identificados, asociados al PTEP y
proponer mejoras para su gestion.
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Rol Responsable Linea de defensa N°  Actividades

Informar al administrador del
Programa (segunda linea) los

8 resultados del monitoreo sobre
desarrollo de los contenidos del
Programa de Transparencia.

- Rastrear las diferentes instancias de
coordinacion interinstitucional, mesas,
9 comités y, en general, redes en las que,
por mandato de la ley o decisiones
auténomas, la entidad participa.

- Elaborar un Mapa de redes y
articulacién, donde se enliste el rol,
responsabilidades, representante o

1
0 delegado, tareas y planes de trabajo de
las redes externas en que participa la
entidad.
11 |- Liderar las etapas del Ciclo del

Programa de Transparencia.

- Rendir cuentas sobre el desarrollo de

los contenidos del Programa de

Transparencia. Presentar al Comité

12 | Institucional de Gestion y Desempefio

- ., Oficina Asesora de , los reportes que evaltan el desarrollo

Administracion ., Segunda linea .

Planeacidn de los contenidos del Programa de
Transparencia.

- Proponer modificaciones, segln se
requiera, a los contenidos del

13 | Programa de Transparencia y
someterlas a aprobacion del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio.

- Asesorar a la Alta Direccion en el
14 | conocimiento de los contenidos del
Programa de Transparencia.

- Generar espacios de articulacién con

Auditoriay Oficina de Control , .
. Tercera linea el administrador del Programa que
mejora Interno . L.
permita establecer cursos de accién
15 | para su implementacion y posterior
seguimiento, evaluacion o auditoria,
considerando tiempos de transicion
para su ejecucion.
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Rol Responsable Linea de defensa N°  Actividades

- Proponer mesas de trabajo con los
responsables del monitoreo para la
socializacion y capacitacion del
programa.

16

- Priorizar y establecer procesos de
17 | auditoria para los contenidos del
Programa de Transparencia.

- Generar informes producto del

18 L . .
seguimiento y evaluacion aplicados.
- Proponer espacios de andlisis de
informacidn, en conjunto con el
administrador del programa y otros
19 actores relevantes a nivel interno que

permita contar con un esquema
preventivo con mayor efectividad y
para la toma de decisiones por parte
de la Alta Direccion.

VIL. Reportes

ESTADO RESPONSABL
ACTIVIDAD RESPONSABL LINEA DE FRECUENCIA FECHA DE DEL OBSERVACIONES Y E DE
E DEFENSA DE REPORTE  REPORTE RECOMENDACIONES SEGUIMIENT
AVANCE o
Monitoreo del
cumplimiento - . =
de los Oficina Primera Cuatrimestra | [Fecha del [Estado [Observacmn.es Y Oficina de
1 ) Asesora de , Recomendaciones Control
contenidos del .. Linea | Reporte] Actual]
Planeacién de la OCl] Interno
Programa de
Transparencia
Evaluacion de
) U
rlesgos ideres de . . [Observaciones y Oficina de
operativos Procesos y sus | Primera Cuatrimestra | [Fecha del | [Estado .
2 . . , Recomendaciones Control
asociados al equipos de Linea | Reporte] Actual]
; de la OCI] Interno
Programa de trabajo
Transparencia
Revision de Lideres de . . [Observaciones y Oficina de
controles para Procesos y sus | Primera Cuatrimestra | [Fecha del [Estado R
3 . . . , Recomendaciones Control
mitigar riesgos equipos de Linea | Reporte] Actual]
. . de la OCl] Interno
operativos trabajo
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RESPONSABL

2 ESTADO
ACTIVIDAD RESPONSABL LINEA DE FRECUENCIA  FECHA DE DEL OBSERVACIONES Y E DE
3 DEFENSA DE REPORTE REPORTE RECOMENDACIONES SEGUIMIENT
AVANCE
(o}
Socializacién y - ) -
capacitacion del Oficina Segunda Cuatrimestra | [Fecha del | [Estado [Observauon.es ¥ Oficina de
4 Asesora de , Recomendaciones Control
Programa de L Linea | Reporte] Actual]
. Planeacién de la OCI] Interno
Transparencia
Revision y ,
L, Lideres de . -
actualizacién . . [Observaciones y Oficina de
Procesos y sus | Primera Cuatrimestra | [Fecha del [Estado .
5 del Mapa de R , Recomendaciones Control
equipos de Linea | Reporte] Actual]
redesy . de la OCl] Interno
. . trabajo
articulacion
Informe sobre
| Ofici Ob. i Oficina d
.a L. cina Segunda Cuatrimestra | [Fecha del [Estado [ servaC|on4es Y cina de
6 implementacion | Asesora de Linea | Reporte] Actual] Recomendaciones Control
de mejoras del Planeacién P de la OCl] Interno
programa
Auditoria 'y
L | fici . fici
segwn.wle.nto de Oficina de Tercera Cuatrimestra | [Fecha del [Estado [Observaaon.es y Oficina de
7 cumplimiento Control Linea | Reporte] Actual] Recomendaciones Control
del Programa de | Interno P de la OCl] Interno
Transparencia

Instrucciones de Seguimiento:

e La Oficina Asesora de Planeacidn enviara el reporte de avances de las actividades asignadas
cuatrimestralmente.

e La Oficina de Control Interno evaluara los reportes y generara un informe con observaciones y
recomendaciones, que sera entregado a los responsables de las actividades.

e Los responsables de las actividades deben implementar las mejoras sugeridas por la Oficina de
Control Interno y enviar un reporte de seguimiento con las acciones tomadas en el siguiente ciclo
de reporte.

\/IR Formacion

FASE N° ACCIONES RESPONSABLES FRECUENCIA
- Realizar una encuesta para

1. Di ‘st conocer el nivel de Oficina de

" .|agnos Ico 1 conocimiento sobre el PTEP | Planeacidn, Oficina | Mes 1

Inicial . L
entre la comunidad de Comunicacion
académica y administrativa.
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FASE N° ACCIONES RESPONSABLES FRECUENCIA
- Identificar las areas clave -
e Oficina de
dentro de la institucion que i

2 . ., Planeacion,

necesitan mayor formacién
Recursos Humanos

en el PTEP.
- Disefiar médulos de -

., Oficina de
formacion adaptados a las -

. e Planeacioén,

necesidades especificas de . .

3 . _ Direccién
la comunidad académicay L.

- . Académica,
administrativa,
. . Recursos Humanos
diferenciando entre roles.
- Integrar el PTEP a los
2. Disefo de la programas de induccidn y Oficina de Mes 1-2
Estrategia 4 reinduccidn con un enfoque | Comunicacion,
practico y accesible para Direccion
todos los miembros de la Académica
comunidad.
- Crear materiales de -
., Oficina de
formacién (manuales, .,

> videos, infografias) claros Comunicacion,

S, INT08 Y| oficina TIC
CoNCisos.
- Desarrollar talleres y Oficina de
cursos presenciales o Planeacién,

6 virtuales para los nuevos Direccion
empleados y estudiantes en | Académica,
los programas de induccién. | Recursos Humanos
- Programar sesiones de
formacion en ética publica, | Oficina de

3. Ejecuciéondela |7 transparencia y lucha contra | Planeacion,
. ., Cada semestre
formacion la corrupcién para la Recursos Humanos
comunidad administrativa.
- Implementar actividades Oficina de
practicas y simulaciones Planeacion,

3 para aplicar los Direccidn
conocimientos del PTEP en | Académica,
situaciones cotidianas del Coordinadores de
instituto. area
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FASE N° ACCIONES RESPONSABLES FRECUENCIA
- Evaluar la efectividad de la
formacion a través de Oficina de .
) ., -, . Cada ciclo de
9 encuestas de satisfaccion y Planeacion, Oficina .,
. o A formacion
examenes de conocimiento | de Comunicacion
post-capacitacion.
4. Seguimiento y
Evaluacion - Realizar un seguimiento
trimestral para asegurar que -
P 8 . q Oficina de
los empleados y estudiantes ., .
10 . . Planeacion, Trimestral
contindan aplicando los
L Recursos Humanos
principios del PTEP en sus
actividades diarias.
- Incluir el PTEP en los
programas de reinduccion Oficina de
anual de la comunidad Planeacion,
11 - . . . - Anual
académica y administrativa, | Direccion
asegurando actualizaciény | Académica
5. Reinduccion refuerzo de los conceptos.
Continua
- Realizar sesiones de
actualizacién y refuerzo Oficina de
12 cada aio, adaptadas a los Planeacién, Oficina | Anual
cambios normativos y de Control Interno
operacionales.
- Recoger retroalimentacién
para mejorar los contenidos | Oficina de
13 de la formacion, Planeacidn, Oficina
adaptandolos a nuevas de Comunicacion
6. i .
. N necesidades. Final de cada
Retroalimentacion ciclo
y Mejora - Incorporar las Oficina de
recomendaciones de los Planeacion,
14 participantes en futuras Direccion
ediciones del programa de Académica,
formacion. Recursos Humanos
IX. Comunicacion

Difundir informacién del PTEP a grupos de valor externos, DOS VECES AL ANO campafias de difusion

grupos de valor externos.
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- . Equipo de
Definir mensaje central quip S
del PTEP para grupos Comunicacion,
. 8 Oficina de
internos y externos. L,
Planeacién
Disefiar material de
difusion (infografias -
. (infog ’ Oficina de
comunicados, .
boletines, videos) para Comunicacion,
o Oficina TIC
publicos internos y
externos.
.. Identificar canales de
1. Preparacion S Mes 1
comunicacién internos
(intranet, correos,
reuniones) y externos Oficina de
(redes sociales, sede Comunicacion, TIC
web, correos
electrdnicos, medios
tradicionales).
Planificar reuniones
internas para actualizar | Oficina de
al personal sobre el Planeacion,
PTEP y la importancia Recursos Humanos
de su difusion.
Lanzar campafia digital .
P & Equipo de
para externos: redes S
. s Comunicacion, TIC,
sociales, correos vy sitio .
Planeacién
web.
Ejecutar campanfa
2. Ejecucién de interna: correos Oficina de Mes 2y 3
la campafia electrénicos, Comunicacion,
publicaciones en la Recursos Humanos,
intranet, reuniones TIC
informativas.
Realizar conferencias Direccion de
de prensa y seminarios | Comunicacion,
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virtuales abiertos para | Oficina de

los publicos externos. Planeacién

Distribuir materiales -
Oficina de

impresos (folletos y

Final

como externa, y
establecer ajustes para
futuras campafias.

8 , A Comunicacion,
posteres) a publicos . .
. Administracion
internos y externos.
Analizar el impacto de
la campafia externa -
. P ‘e Oficina de
mediante métricas . -
9 . Planeacién, Oficina
digitales (tasa de o
. . de Comunicacion
apertura, interacciones,
. visitas).
3. Monitoreo y ) Mes 4
Evaluacion .
Realizar encuestas de
retroalimentacion a los | Oficina de
10 grupos externos e Comunicacion,
internos para medir la Planeacion,
efectividad de la Recursos Humanos
campana.
Actualizar los
contenidos y realizar .
Ny Equipo de
una campana de .
11 . Comunicacion, TIC,
recordatorio para .,
Sy . Planeacién
publicos internos y
externos.
4. Repeticion Mes 6 v 7
de la Campania Organizar un evento y
final de la campafia . .,
P Direccion de
para exponer S
Comunicacion,
12 resultados y logros del -
. Oficina de
PTEP, incluyendo una ..
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sesion informativa
interna.
Realizar un analisis de
impacto completo de la -
L, P N P . Oficina de . .
5. Evaluacion campana, tanto interna ., - Final del ciclo (mes
13 Planeacidn, Oficina

de Comunicacion
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X. Auditoria y mejora

De acuerdo con lo seiialado en el capitulo 7 de Reportes, la Oficina de Control Interno del Instituto
Departamental de Bellas Artes - Institucién Universitaria del Valle serd la encargada de cumplir el rol de
tercera linea de defensa en pro del correcto cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) 2025 - 2026. A partir de esto, a continuacion, se sefala la manera como se dara este rol
conforme a lo que se establece en el Anexo técnico de la Secretaria de Transparencia:

1. Monitoreo y Evaluacion Cuatrimestral:

o La Oficina de Control Interno realizard un seguimiento cuatrimestral a las actividades
vinculadas al cumplimiento del PTEP. En este proceso, evaluard los avances de las
actividades asignadas a las dependencias responsables, en particular a la Oficina Asesora
de Planeacidn y los lideres de procesos, quienes deberdn reportar los avances en las
acciones estipuladas en el Plan de Ejecucién y Seguimiento Anual.

2. Informe de Evaluacidn:

o Tras la recepcién de los reportes por parte de la Oficina Asesora de Planeacién, la Oficina
de Control Interno procedera a elaborar un informe de evaluacién que incluira el andlisis
detallado del cumplimiento de los objetivos del PTEP. Este informe también contemplara
las observaciones y recomendaciones necesarias para garantizar el mejoramiento
continuo y el cumplimiento de las normativas en materia de transparencia y ética
publica.

3. Recomendaciones y Mejoras:

o En el informe de evaluacién, la Oficina de Control Interno incluird propuestas de accidn
para corregir cualquier desviacién o mejorar el proceso de implementacion del PTEP.
Dichas recomendaciones seran enviadas a la Oficina Asesora de Planeacién y otras
dependencias involucradas en el programa, para que sean implementadas antes del
siguiente ciclo de evaluacién.

4. Monitoreo Continuo de Riesgos:

o La Oficina de Control Interno también supervisara de manera continua los riesgos
operativos asociados a las actividades del PTEP. A través de su rol de auditoria, evaluara
los controles implementados para mitigar estos riesgos y asegurard que los
procedimientos sean adecuados para garantizar el cumplimiento efectivo del programa.

5. Capacitacion y Socializacion:

o La Oficina de Control Interno colaborard con la Oficina Asesora de Planeacién en la
organizacion de espacios de capacitacion y socializacidn del PTEP, con el fin de asegurar
que todos los miembros del Instituto Departamental de Bellas Artes estén informados y
comprometidos con los principios de transparencia y ética publica.
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